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ZPRAVA KOMISE

Prvni vyroéni zprava o pokroku v oblasti evropského smluvniho prava
a prezkumu acquis

(Text s vyznamem pro EHP)

1. UVOD

Tato zprava shrnuje vyvoj iniciativy v oblasti evropského smluvniho prava a hodnoceni
acquis od vydani sdéleni Komise o evropském smluvnim pravu a revizi acquis z roku 2004
(,,sd&leni z roku 2004)', a nastifiuje hlavni politické otazky.

Touto zpravou, prvni zfady vyroGnich zprav, plni Komise svij zdvazek dany Radg’
a Evropskému parlamentu (EP)’ ve sdéleni z roku 2004.

Projekt podpofila rovn&z Evropska rada, ktera ve svych zavérech ze dne 5. listopadu 2004%,
vydanych po zasedani Evropské rady v Tampere, piijala takzvany Haagsky program’, ktery
zahrnuje rovnéz Spolecny referencni ramec (CFR). Komise néasledné zaclenila CFR do svého
akéniho planu z 10. kvétna 2005°, ktery byl pfijat rovnéz Radou.” Evropsky parlament dale
ve svém usneseni k legislativnimu a pracovnimu programu Komise pro rok 2005° vyzyva
Komisi, aby podpofila projekt evropského smluvniho prava, a zdiraziuje, Ze se hodla do
projektu pln¢ zapojit.

2. VYPRACOVANI CFR

2.1. Vyzkumna sit’

Po vyhodnoceni navrhti obdrzenych na zakladé vyzvy k ptedkladani navrhti z prosince 2002
byla vytvofena vyzkumna sit, ktera zahrnuje Sirokou 8kalu evropskych kulturnich tradic’.
Vyzkum je organizovéan v ramci pracovnich balickli navrhovanych vyzkumnymi pracovniky,
na jejichz zaklad€ bude do konce rok 2007 vypracovan CFR.

KOM(2004) 651 v kone¢ném znéni, Ut vést. C 14, 20.1.2005, s. 6.

Ut. vést. C 246, 14.10.2003, s. 1.

P5 TA(2003)0355.

Dokument Rady 14292/04, 5.11.2004.

Ptiloha I k dokumentu Rady 14292/04.

KOM(2005) 184 v kone¢ném znéni.

Dokument Rady 9778/2/05 REV 2, 10.6.2005.
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Dalsi informace viz: ftp://ftp.cordis.lu/pub/citizens/docs/kickoff p7 p8 2004.pdf
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2.2. Sit CFR
2.2.1.  Vytvoreni site CFR

Na zakladé vyzvy kvyjadieni zajmu'® byla vytvofena sit zainteresovanych odbornikd
zabyvajicich se CFR (,,sit CFR*). Ucast této sit€¢ v procesu zajistuje, Zze vyzkum zohledni
prakticky kontext, ve kterém budou ptedpisy pouzivany, i potfeby uzivatela.

Odbornici byli vybrani na zéklad€ 4 kritérii: zastoupeni riznych pravnich tradic, vyvazeni
ekonomickych zajmi, odbornost a zajem o spolupraci. Hodnoceni probéhlo ve dvou kolech,
pficemz druhé kolo bylo zaméfeno na ndpravu pocatecnich nedostatkil tykajicich se
profesniho a zemépisného zastoupeni. Sit" v soucasnosti zahrnuje 177 clend, jejichz
prostiednictvim jsou Siroce zastoupeny jednotlivé &lenské staty a profese''. Seznam ¢lent je
vefejné p¥istupny.'?.

2.2.2.  Cinnost sité CFR

Sit CFR zahajila svou c¢innost konferenci konanou dne 15. prosince 2004. V pribéhu
vyzkumu budou jeji ¢lenové predkladat pfipominky k vyzkumnym zpravam, které budou
projedndvany na pracovnich schiizkdch a prostfednictvim internetové stranky vytvoiené za
timto ucelem.

V této fazi bylo uréeno 32 naméth k diskusi, ktera bude probihat do konce roku 2007. Na
zékladeé své specializace vyjadrili ¢lenové site¢ CFR svilij zajem o préci v urcitych oblastech
vyzkumu. Vzhledem k tomu, ze pracovni schiizky musi umoziiovat zavazné diskuse, je nutné
velikost skupin omezit. Ugastnici pracovnich schiizek jsou vybirani podle stejnych kritérii
jako &lenové celé sitd. Clenové sité CFR, ktefi nemohou byt pfizvani k u¢asti na pracovnich
schiizkach, mohou ptedlozit své ptispévky pisemné.

Zapojeni ¢lent sit¢ CFR do vyzkumné prace je v soucasné dob¢ organizovano takto:

e Pied pracovnimi schiizkami jsou navrhy tykajici se vyzkumu zvetfejnény na piislusné
internetové strance. Clenové sité, kteti vyjadrili sviyj zajem o urcité téma, jsou vyzvani, aby
navrhy prezkoumali a ptedlozili své pfipominky.

e Po pracovnich schiizkach jsou odbornici zapojeni do sit¢ CFR vyzvani, aby své piispévky
do diskuse pisemné shrnuli. Komise vypracuje zpravu, do niz zapracuje pfipominky
prednesené Cleny sit¢ CFR na pracovni schiizce, jejich pisemné piispévky a odpovédi
vyzkumnych pracovnikll. Ve zpravach jsou zvIast urceny politické otdzky, zejména otazky
tykajici se acquis v oblasti prava upravujiciho spotiebitelské smlouvy, a horizontalni
otazky.

e Vyzkumni pracovnici mohou do 6 mésicti reagovat na pfipominky ¢lenti sit¢ CFR shrnuté
ve zpravé Komise tim, Ze je zohledni ve svych revidovanych navrzich, nebo, pokud s nimi
nesouhlasi, odivodnénim tohoto svého postoje.

1 Ur. vest. S 148, 31.7.2004.
Viz pfiloha.
http://europa.eu.int/comm/consumers/cons_int/safe_shop/fair_bus_pract/cont law/common_frame_ref en.htm
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Od biezna 2005 se konaly tyto pracovni schizky: servisni smlouvy (11. biezna); franSiza,
obchodni zastoupeni, distribuce (16. bfezna); prava spojend s osobni zarukou (19. dubna);
zasah ve prospéch druhého (29. dubna); bezdiivodné obohaceni (20. kvétna); pojem a funkce
smlouvy (7. ¢ervna) a pojem spotiebitele a odbornika (21. ¢ervna).

2.3. Sit’ odborniki z ¢lenskych stati

Sit’ odbornikil z ¢lenskych stath pro CFR byla vytvoiena na zdkladé nominaci ptedlozenych
lenskymi staty. Seznam ¢&lend je vefejnd p¥istupny'. Tato sit’ zahéjila svou &nnost prvni
pracovni schiizkou konanou dne 3. prosince 2004'*. Druha pracovni schiizka, konana dne
31. kvétna 2005, byla vénovana hodnoceni procesnich a hmotnépravnich otazek, které
vyplynuly z prace na CFR".

2.4. Internetova stranka

Komise vytvofila za timto ti¢elem zvlastni internetovou stranku, na niz maji pfistup ¢lenové
sit¢ CFR, odbornici z ¢lenskych stati a ¢lenové Evropského parlamentu. Veskeré relevantni
dokumenty, napf. ndvrhy vyzkumnych pracovniki, pfipominky c¢lend sit¢ CFR, zpravy
Komise z pracovnich schiizek, budou na tuto stranku umistovany v prabehu celého procesu
vytvareni CFR.

2.5. Evropské diskusni forum

Prvni Evropské diskusni forum, jehoz cilem jsou, podle sdéleni Komise z roku 2004,
pravidelné schlizky osob podilejicich se na politické a technické trovni na vytvareni CFR,
zejména Clenl sit€ CFR a odbornikl z ¢lenskych statt, se mélo konat ve dnech 7. a 8.
cervence 2005 a jednim z potadateli mélo byt pfedsednictvi Spojeného kralovstvi. Tato
konference musela byt z diivodu teroristickych utoki v Londyné zruSena. V soucasnosti je
planovana na 26. zafi 2005. Pfisti Evropské diskusni férum, spolupotadané rakouskym
pfedsednictvim, by se mélo konat ve dnech 25. a 26. kvétna 2006 ve Vidni.

2.6. Otazky, které vyplynuly z prvni faze vypracovani CFR
2.6.1. SitCFRR a prezkum acquis

Jak bylo uvedeno ve sdé€leni z roku 2004, budou relevantni zjisténi (napt. definice, vzorova
pravidla) vyplyvajici z ptipravy CFR zkouSena v oblasti ochrany spotiebitelil, a to v kontextu
prezkumu spotiebitelského acquis. Pfezkum acquis naopak ptispéje k vytvoreni Sir§iho CFR.
Komise zdiiraziiuje potfebu jasného zacileni pfipravy CFR na politické aspekty, aby byla
zaruCena vysSi operativnost a ucinnost celého procesu. Komise bude proto jednoznaéné
uptednostiiovat otazky relevantni pro acquis v oblasti prava upravujiciho spotiebitelské
smlouvy a jiné acquis vztahujici se ke smluvnimu pravu.

2.6.2.  Procesni otazky

Utinnost spoluprace v ramci procesu vytvaieni CFR je zasadni. Komise proto hodla zkvalitnit
praci v ramci sit¢ CFR, zejména posilit €innost jejich prispévki. Jak bylo dfive rozhodnuto,

13
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Viz poznamka pod Carou ¢. 12.
Viz poznamka pod Carou €. 12.
Viz poznamka pod ¢arou €. 12.
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prodlouzi Komise s u¢innosti od druhé poloviny roku 2005 lhitu, ve které mohou ¢lenové sité
CFR hodnotit navrhy vyzkumnych pracovniki, z 1 na 2 mésice.

Hodnoceni dotaznikii rozdanych Komisi na pracovnich schiizkach sit¢ CFR a diskuse
s odborniky z ¢lenskych stath se ukazaly byt velmi uzite¢nymi. Na zaklad¢ téchto podkladi a
s cilem zkvalitnit proces vytvareni CFR Komise:

e bude upfednostiiovat takova témata nebo pracovni schiizky, které jsou vyznamné ve vztahu
k pfezkumu spotiebitelského acquis, a pfipadné rozsiii seznam témat nebo pracovnich
schlizek o otazky relevantni pro toto acquis;

e zajisti, aby bylo vndvrzich urfeno, které Casti ptredpisi jsou relevantni ve vztahu
k hlavnimu uziti CFR, tj. pfezkumu acquis, a které casti poskytuji doplitujici podrobnosti,
jez mohou ¢lenské staty piipadné vyuzit pti provadéni smérnic;

e zajisti vyssi flexibilitu pokud jde o strukturu pracovnich schizek (naptf. ve vhodnych
ptipadech vytvoii ,,skupiny pro zpracovani navrht“, jejichz cilem bude vypracovat
doporuceni tykajici se zpracovani navrhii ve vztahu k uréité problematice; jmenuje
delegaty v ramci pracovnich schlizek, aby byla zajisténa horizontalni soudrznost);

e dale prozkouma moznosti dokonceni diskuse po skon¢eni pracovni schiizky;

e vyzve vyzkumné pracovniky, aby pfed konanim pracovni schiizky ptedlozili souhrnny
ptehled shrnujici klicové prvky predlohy;

e bude organizovat pracovni schlizky o celkové strukture navrhu CFR;

e vyzve zastupce Clenskych statd nebo Evropského parlamentu, aby vypracovali navrhy
zprav k pracovnim schizkam zabyvajicim se CFR. Komise si vyhrazuje pravo revidovat
zpravy, aby zarucila jejich nestranné a jednotné zpracovani.

2.6.3.  Horizontdlni hmotneépravni otdazky

Co se tyce hmotného prava, méd Komise v imyslu klast diraz na nasledujici body, a to
s ohledem na diskuse se zainteresovanymi subjekty a ¢lenskymi staty:

e Komise obohati proces zpracovani CFR o otazky, které vyvstanou béhem faze prfezkumu
spotiebitelského acquis, kterd se zaméti se na zjisténi soucasného stavu.

e Pro vypracovani CFR je nezbytné definovat obecné pravni pojmy a zaclenit je do
ptislusnych navrht. Je-li nezbytna diferenciace podle jednotlivych odvétvi, je nutné na tuto
skutecnost upozornit a vysvétlit ji. Definice musi byt tizce koordinovany s vypracovanymi

predpisy.

e Celkova soudrznost navrhu CFR je klicova: Je tfeba upfesnit vzdjemnou zévislost mezi
obecnym a specialnim smluvnim pravem. Ve vztahu k horizontalnim otazkam je nutné
nalézt soudrzna feseni. Méla by byt upiesnéna piisobnost dotcenych predpisti.

e M¢éla by byt jasné urCena a vysvétlena politickd rozhodnuti, a to zejména v piehledu
vypracovaném vyzkumnymi pracovniky a v pfipominkéach k navrhiim ptedpist.
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e Je tieba zdiraznit zdsadu smluvni volnosti, ktera je pro cely proces kli¢ova. Pokud maji byt
urCité predpisy zavazné, méla by byt tato skutecnost v ptislusnych néavrzich upiesnéna
a oduvodnéna.

e Zasadni vyznam ma odpovidajici rozliSeni smluv mezi dvéma podniky (B2B) a smluv
mezi podniky a spotiebiteli (B2C). Spotiebitelské pravo vyrovnava strukturalni nerovnosti
mezi spotfebitelem a obchodnikem; politicka rozhodnuti by tudiz mohla byt piijimana
rizné v kontextu vztahu dvou podnikli (B2B)a vztahu mezi podnikem a spotiebitelem
(B2C). Aby bylo mozné pfijimat dostatecn¢ diferenciovana feseni, jevi se jako vhodné fesit
jednotlivé ptipady oddélené, coz umozni urcit ptipady, kdy je tieba pifijmout zvlastni
spotiebitelské predpisy a navrhnout odchylky od obecnych predpist.

Komise vyzve vyzkumné pracovniky, aby tyto otazky zvazili pii ptipravé budoucich nebo
revidovanych navrht.

3. PREZKUM SPOTREBITELSKEHO ACQUIS

Aby dosdhla svych cilii v oblasti zdokonaleni regulace a vyuzila spoluprace s projektem
evropského smluvniho prava, zahgjila Komise revizi acquis smétujici ke zjednoduSeni
a k doplnéni regulacniho rdmce. Proces pfezkumu je nastinén ve sdéleni z roku 2004 a
vychéazi zptikladu spotiebitelského acquis, vzhledem k jeho relevanci ve vztahu ke
smluvnimu pravu. Cilem této zpravy je podrobnéji nastinit tento proces, a to opét na zakladé
prikladu. Postup piezkumu je popsan nize, s dirazem na vlastni proces, avSak s tim, ze jsou
uvedena rovnéz néktera predbéznd zjisténi tykajici se jednotlivych spotiebitelskych smérnic a
mozné vysledky.

3.1. Vlastni proces

Komise se zatim stale nachazi ve fazi zjiStovani soucasného stavu, ktera zahrnuje analyzu
transpozice a uplatilovani spotiebitelskych smérnic jednotlivymi ¢lenskymi staty. Tento
postup je nezbytny, aby bylo mozné urcit problémy v oblasti regulace, prekazky na vnitinim
trhu a mezery v oblasti ochrany spotiebitelll, a posoudit, zda jsou jejich pfi¢inou problémy
vyplyvajici ze stavajicich smérnic nebo jejich nespravného provadeéni a pouzivani v jednom
nebo vice ¢lenskych statech.

V soucasné dob¢ zpracovava sit akademickych pracovniki a pravnikli z praxe jménem
Komise komparativni pravni analyzu. Tato analyza doplni kontrolu transpozice provadénou
Komisi. Jejim cilem je pfezkoumat pouzivani smérnic v jednotlivych ¢lenskych statech,
véetné nejvyznamngj$i vnitrostatni judikatury a rozhodnuti statni spravy. Vyzkumni
pracovnici poskytnou doporuceni tykajici se racionalizace a zjednoduSeni acquis, jehoZz cilem
je vyhnout se pfipadnym nejednotnostem, piekryvani predpist, prekdzkam vnitiniho trhu a
naruseni hospodaiské soutéze. Studie bude zvetfejnéna na podzim roku 2006.

Komise hodl4 vydat souhrnnou zpravu o revizi spotiebitelského acquis. Tento dokument by
mél byt zveiejnén v prvni poloving roku 2006.

Komise ma v umyslu provést rozsahlou konzultaci, jejiz vysledky budou zvefejnény.
Evropsky parlament bude pravidelné informovan o naSich zjiSténich a postupu prace. Bude
vytvoifena stald pracovni skupina sdruzujici odborniky z ¢lenskych stat, jak je uvedeno ve
sd€leni z roku 2004; jeji prvni schlize se uskutecni na podzim roku 2005. Pravidelné
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konzultace se zainteresovanymi subjekty budou oficidlné¢ zahdjeny zvetejnénim piislusné
zpravy v roce 2006. Zainteresované strany vSak mohou Komisi pfedkladat pfipominky a
informace jiz pted timto datem.

Prestoze nebylo s konecnou platnosti rozhodnuto o formé& konzultaci, budou odbornici
z Clenskych statl a zainteresované strany vyzvani, aby nékteré¢ smérnice posoudili samostatné,
zatimco pro feSeni ,,horizontalnich® otazek, v€etné¢ definic a pravnich prostfedkti, mohou byt
uspotadany pracovni schiizky.

Konzultace uzaviou fézi zjiStovani soucasného stavu. Komise zhodnoti rizné politické
moznosti a zvazi potiebu regulatornich opatieni.

Prestoze je jeSté pfiliS brzy na to, aby bylo mozné ucinit zavéry tykajici se jednotlivych
smérnic, z hodnoceni smérnic o jednotkovych cenach'®, zasazich na ochranu spotiebitele'’,
dotasném uzivani nemovitosti'® a smlouvach uzavienych na dalku" jiz vyplynula urdit
piredbézna zjisténi. Je tieba pripomenout, ze pii posuzovani téchto smérnic Komise uznava
potiebu zajistit jejich fadné prosazovani, véetn¢ samoregulacnich opatfeni. Vybor, ktery bude
vytvofen podle nafizeni o spolupraci v oblasti ochrany spotiebitele’, poskytne hodnotny
ptispévek k provadéné revizi.

3.2 PiedbéZna zjisténi tykajici se provadéni
3.2.1.  Jednotkové ceny

Smérnice ponechava rozsdhlou moznost volného uvazeni ve vztahu k vykladu nékterych
hlavnich ustanoveni. Diky tomu byla pfijata fada pomérné rozdilnych provadécich opatifeni.
Zaprvé, smérnice umoziuje, aby byly vedle metrickych jednotek pouzivany alternativni
mnozstevni jednotky, které jsou Siroce a bé€zné pouzivany pii prodeji uréitych produkth
v Clenskych statech. Tento postup vedl k tomu, Ze jsou na izemi SpolecCenstvi pouzivany pro
tyto produkty rozdilné mnozstevni jednotky. Neni vSak dosud ziejmé, v jakém rozsahu miize
tato skutecnost ztézovat porovnavani cen a schopnost podnikti zalozit své pobocky v ostatnich
¢lenskych statech.

Clenské staty navic mohou zavést vyjimky z obecné povinnosti uvadét jednotkovou cenu, a to
z divodu, Ze by tato informace nebyla uZite¢na nebo Zze by mohla byt zmateéna. Clenské staty
tuto moznost vyuzily riznym zptisobem. Komise si je védoma, Ze se jedna o problém, ktery
vyplyva ze skutecnosti, Ze pouze mald ¢ast nepotravinovych produktii mize byt proddvana
s uvedenim jednotkové ceny (napf. barvy, dfevo). Moznost vytvorit pravidlo, které by
vyhovovalo v§em piipadiim, se jevi jako pochybna.

Konec¢né, pfedmétnd smernice umoziuje piijmout, v piechodném obdobi, odchylku od obecné
povinnosti uvadét jednotkové ceny ve prospéch drobnych maloobchodnich podnikii. Avsak
vzhledem k tomu, Zze smérnice neobsahuje zaddnou definici pojmu ,,drobny maloobchodni
podnik®, urcily clenské staty subjekty, v jejichz prospéch je tato odchylka urcena, podle

16 Smérnice 98/6/ES ze dne 16.2.1998, Uk. vést. L 80, 18.3.1998, s. 27.

17 Smérnice 98/27/ES ze dne 19.5.1998, Ut. v&st. L 166, 11.6.1998, s. 51

18 Smérnice 94/47/ES ze dne 26.10.1994, Ut. vést. L 280, 29.10.1994, s. 83.

19 Smérnice 97/7/ES ze dne 20.5.1997, Uk. vést. L 144, 4.6.1997, s. 19.

20 Natizeni (ES) & 2004/2006 ze dne 27.10.2004, Ut. vést. L 364, 9.12.2004, s. 1.
7
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ruznych kritérii. Neni zfejmé, zda tato skuteCnost mlze zplisobit vazny problém, zvazime-li
mistni povahu vétSiny relevantnich zemépisnych trhu.

V kazdém piipad¢, vzhledem k tomu, Ze oznaCovani cen produktii predstavuje obchodni
praxi, bez ohledu na to, zda jsou ¢i nejsou obsazeny v reklam¢, bude tfeba koordinovat
prislusna ustanoveni citované smérnice s nedavno piijatou smérnici o nekalych obchodnich
praktikach®'.

3.2.2.  Zasahy na ochranu spotrebitele

VétSina orgdnil nebo organizaci, jejichZ jména Clenské staty oznamily Komisi podle smérnice
0 zasazich na ochranu spottebitele, jsou spotiebitelskymi organizacemi. Dosud zadna z téchto
organizaci nepozadovala pfeshranicni zasah. Tento proces by mél pomoci urcit hlavni
piekazky, s nimiz se mohou spotiebitelské organizace setkat pii zaddosti o zadsah na ochranu
spotiebitele v jiném ¢lenském staté.

Utad pro korektni hospodaiskou soutéz (Office of Fair Trading, OFT) Spojeného kralovstvi
ptedlozil dosud jediny piipad. Belgicka spolecnost zasilala rezidentim ve Spojeném
kralovstvi postou nevyzadané objednaci katalogy spolu s ozndmenim o vyhte. Spottebitelé se
méli domnivat, Ze staci, aby si objednali nékteré zbozi z katalogu, a ziskaji tdajnou vyhru.
Vyherci viak byli vybrani pfedem a valna vétsina piijemct neméla Sanci cenu ziskat. Utad
OFT tvrdil, Ze oznameni o vyhrach byla pro spotiebitele zavadgjici, a zadal belgické soudy o
zasah. Belgické soudy natidily zrusit predmétnou reklamni kampan.

Nafizeni o spolupraci v oblasti ochrany spotiebitele vytvari sit vefejnych organt
odpovédnych za ochranu ekonomickych z4jmut spotiebitel, ¢aste¢né harmonizuje jejich
pravomoci v oblasti vySetfovani a upravuje vzajemnou pomoc. Utad OFT bude tudiZ schopen
pozadat prislusny belgicky organ o pfijeti opatieni k vynuceni piislusnych piedpist.

3.2.3. Docasneé uzivani nemovitosti

Obtize spotiebiteli v oblasti docasného uzivani nemovitosti predstavuji vazny problém.
Komise pfijima fadu stiznosti, zejména ze strany spotiebitelti a Evropského parlamentu, které
se tykaji do¢asného uzivani nemovitosti ve Spanélsku a, v men$im rozsahu, v Portugalsku a
na Kypru. Zda se, ze diikkazy predlozené Evropskymi spotiebitelskymi centry potvrzuji, Ze se
jedna o zavazny problém.

Je tieba fesit zejména tyto otdzky:
e nové produkty nespadaji do plsobnosti pravnich ptfedpisti upravujici docasné uzivani
(napt. prazdninové kluby, smlouvy na dobu krat$i nez 3 roky a smlouvy tykajici se

ubytovani na lodich);

e zavad¢jici obchodni praktiky a nedostatecné informace o produktu a lhlit¢ na rozmyslenou
poskytované spotiebiteliim;

e agresivni prodejni techniky, napt. natlakovy prodej;

e problémy s vracenim zéloh, které jsou podle smérnice zakdzany.

2 Smérnice 2005/29/ES ze dne 11.5.2005, Ut. vést. L 149, 11.6.2005, s. 22.
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Nekteré z téchto otazek, a to problémy spojené s zavadejicimi a agresivnimi reklamnimi
praktikami, vyfesi neddvno pfijatd smérnice o nekalych obchodnich praktikach.

3.2.4.  Smlouvy uzaviené na dalku

Hodnoceni smérnice o smlouvach uzaviranych na dalku dosud potvrdilo, Ze je tfeba upfesnit
urCité definice a pouzivat pojmy jednotnéji, a to nejen v ramci této smérnice ale 1 mezi
jednotlivymi smérnicemi. Dobrym piikladem jsou pojmy ,,pracovni dny* a ,,dny* uvadéné
ve smérnici a rtuzné ,,minimalni* lhity na odstoupeni pouzivané v riznych nastrojich na
ochranu spotiebiteli.*

vewr

Evropského soudniho dvora®, ve kterém ufad OFT pozadoval vydani predb&zného rozhodnuti
0 vyznamu pojmu ,,pfepravni sluzby*, pouzil Soudni dvir $irSi vyklad, nez jaky zastavala
Komise nebo ufad, a vyloucil pouZzitelnost pfislusSné smérnice na sluzby spojené s ptjcovanim
automobil?l.

Problémy v praxi piisobi rovnéz urcité vyjimky ze smérnice. Z pisobnosti smérnice jsou
naptiklad vynaty aukce, prestoze urcité ¢lenské staty vynaly z jeji pisobnosti pouze nékteré
druhy aukci. Ur¢ité internetové stranky vSak kombinuji aukeni sin€ s ndkupem za pevné ceny.
V posledné jmenovaném piipad¢ se ptislusna ustanoveni smérnice pouziji pouze na transakce
mezi podniky a spottebiteli. Tento postup miize uvadét spotiebitele v omyl.

Obdobn¢ je tfeba zvazit vhodnost urcitych definic ve vztahu k novym technologiim
a obchodnim praktikdm. Napftiklad je pozadovéno pisemné potvrzeni informaci na ,,stdlém
komunikac¢nim prostiedku®. Urcité ¢lenské staty si nejsou jisty, jak vykladat tento pojem v
kontextu smluv uzaviranych formou zprdv sms (tj. kratkych textovych zprav zasilanych
prostiednictvim mobilnich telefon). Pfi posuzovani téchto otazek Komise pfirozené zohledni
vyklad obdobnych pojmi v jinych nastrojich Spolecenstvi, napt. ve smérnici o prodeji
finan&nich sluzeb na dalku®”.

Komise bude rovnéz zjistovat, zda je mozné dotéenou smérnici snadno uplatiiovat v praxi.
Setkali se podniky nebo spottebitelé s problémy tykajicimi se urcitych aspektli smérnice?
Naptiklad mize skutecnost, Ze lhiita na odstoupeni u zbozi a u sluzeb pro spotiebitele nemusi
zapocit od stejného dne, v piipade, ze smlouva zahrnuje jak zbozi, tak i sluzby, uvadét
spotiebitele v omyl a vytvaret prekazky pro podniky?

Obecngji feceno, hodnoceni smérnice vyzaduje peclivé zvazeni jejiho vzajemného vztahu
s ostatnimi nastroji Spolecenstvi, jak v oblasti ochrany spotifebitell (napf. soulad s poZzadavky
na predb&zné informace podle smérnic o soubornych sluzbach pro cesty, pobyty a zajezdy
a smérnice o doCasném uzivani nemovitosti; lze produkty jako je koupé na splatky nebo
leasing povazovat za finanéni sluzby pro ucely predmétné smérnice a/nebo smérnice o prodeji

finan¢nich sluzeb na dalku), tak 1 v jinych oblastech, jako napt. ochrana dat a elektronicky
obchod.

2 Nekteré problémy spojené s riznymi lhlitami na rozmyslenou byly znamy jiz v dobé, kdy byla smérnice

pijata, viz prohlaseni Rady a Evropského parlamentu, Ut. vést. 144, 4.6.1997, s. 28.

» C-336/03 Easycar (UK) Ltd v. Office of Fair Trading.

# Smérnice 2002/65 ze dne 23.9.2002, Ui. vést. L 271, 9.10.2002, s. 16.

3 Smérnice 90/314/EHS ze dne 13.6.1990, Uf. vést. L 158, 23.6.1990, s. 59.
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3.3. MozZné vysledky

Ziska-1i Komise v pribéhu zjistovani soucasného stavu ditkazy o tom, Ze acquis je tieba
pozménit nebo doplnit, mohla by teoreticky volit mezi 2 moznostmi:

a) vertikalni metoda spocivajici v revizi jednotlivych stavajicich smérnic (napf. revize
smérnice o do¢asném uzivani nemovitosti) nebo regulaci urcitych odvétvi (napt. smérnice o
cestovnim ruchu, zahrnujici ustanoveni smérnice o soubornych sluzbach pro cesty, pobyty a
zajezdy a smérnice o doCasném uzivani nemovitosti);

b) horizontalnéjsi metoda, spocivajici v pfijeti jednoho nebo vice ramcovych nastroji
urcenych k regulaci spole¢nych ryst acquis. Tento rdamcovy nastroj (ramcové ndstroje) by
obsahoval jednotné definice a upravoval by hlavni prdva a pravni prostfedky spojené se
spottebitelskymi smlouvami.

Na zéklad€¢ horizontadlni metody by Komise napiiklad mohla vypracovat smérnici o
smlouvach o prodeji zbozi mezi podniky a spotiebiteli. Ta by jednotné upravovala smluvni
aspekty prodeje, které jsou v soucasnosti obsazeny v nékolika smérnicich (napt. smérnice o
prodeji spotiebniho zboZi*®, o nepfimétenych podminkach ve spotiebitelskych smlouvach?’ o
smlouvach uzaviranych na dalku a o podomnim prodeji)®®. V souladu se zasadami
zdokonaleni regulace by timto nastrojem doslo k vyznamné racionalizaci regulatorniho ramce,
nebot’ veskera relevantni ustanoveni dotéenych stavajicich smérnic by byla systematizovana
v nové smérnici. Casti stavajicich smérnic o obchodnich technikéach (napf. omezeni pouZivani
urcitych zplisobt komunikace na dalku) a sluzbach by zlstaly v platnosti. Tyto ¢asti by mohly
byt, pokud by to bylo mozné a potiebné, v budoucnu upraveny prostiednictvim zvlastniho
nastroje nebo nastroji. Horizontalni metoda by v pfipad¢ potieby nevylucovala vertikalni
reSenti.

Bez ohledu na zvoleny postup Komise vyuzije synergie mezi piezkumem acquis a iniciativou

v oblasti evropského smluvniho prava.

Jakékoli rozhodnuti revidovat spotiebitelské acquis bude podléhat posouzeni dopadt.
V souladu s interinstitucionalni dohodou o zdokonaleni tvorby pravnich piedpist®’ budou
jeho vysledky zptistupnény Evropskému parlamentu, Komisi a vefejnosti.

4. DALSI KROKY

4.1. Opati‘eni I1 v ramci akéniho planu

V akénim plénu z roku 2003 se Komise zavazala provétit, zda by mohla podpofit vypracovani
standardnich podminek (STC) platnych v celé Evropské unii, zejména tim, Ze bude
provozovat internetovou stranku, na niz si budou moci jednotlivi u€astnici trhu vyménovat
relevantni informace.

26 Smérnice 1999/44/ES ze dne 25.5.1999, Ut. vést. L 171, 7.7.1999, s.12.
27 Smérnice 93/13/EHS ze dne 5.4.1993, UF. vést. L 95, 21.4.1993, s. 28.
28 Smérnice 85/577/EHS ze dne 20.12.1985, Uk, vést. L 372, 31.12.1985, s.31.
2 Ut vést. C 321, 31.12.2003, s. 1.
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Po peclivém zvazeni vSech okolnosti se Komise rozhodla, ze by neméla tuto internetovou
stranku provozovat z téchto divodi:

e Maji-li byt STC vynutitelné ve vSech pravnich systémech platnych v ramci Evropského
hospodaiského prostoru, musi spliiovat podminky nejptisnéjSiho vnitrostatniho prava.
Komise se domniva, ze strany, které neplisobi ve vSech statech EU, zejména v téch statech,
které uplatituji nejptisnéjsi vnitrostatni rezimy, by nemély divod tyto STC pouzivat. Tim
by se podstatn¢ omezil okruh hospodaiskych subjekti, které by je vyuzivaly.

e STC jsou obvykle navrhovéany pro ur€ité odvétvi. Lze si obtizné predstavit, jak by mohly
byt smluvni podminky vypracované pro urcité odvétvi vyuzitelné v jinych hospodaiskych
odvétvich.

o Stale se zrychlujici legislativni zmény vyzaduji stalou aktualizaci STC. STC zvefejnéné na
internetové strdnce provozované Komisi by tudiz velmi rychle ztracely svou uzitnou
hodnotu.

e Vzhledem ke slozitosti a potiebé stalého prezkoumédvani STC je jejich udrzovani
v aktualnim znéni vysoce ndkladné ve smyslu pravnich poplatkii. Komise pochybuje, ze by
strany, které investovaly nemalé prostfedky do vytvoreni a aktualizace STC, byly ochotny
bezplatné sdilet vysledny produkt se svymi konkurenty.

e Komise jiz uvedla v Akénim planu a ve sd€leni z roku 2004, ze za STC uvefejnéné na
internetové strance ponesou plnou zodpovédnost pouze strany, které je tam zvetejni, aniz
by Komise pfijala jakoukoli zodpovédnost v oblasti pravni nebo obchodni platnosti STC.
Pokud by se vSak u STC zvefejnénych na internetové strance neovéfilo, zda jsou platné
a vynutitelné ve vSech stitech EU nebo zda jsou v souladu spravem Evropského
spoleCenstvi, vyrazné by se tim snizil vyznam takové vymény informaci.

S ohledem na ptedpokladané vysoké naklady spojené s provozovanim pfedmétné internetové
stranky obsahujici nezbytné funkce, s vyloucenim nékladii na piekladatelské sluzby, a na
shora uvedené skutec¢nosti se Komise rozhodla nevytvéret internetovou stranku vénovanou
vyméné STC.

4.2. Moznosti volitelného nastroje v evropském smluvnim pravu (,,26. rezim*)

V oblasti finan¢nich sluzeb bere Komise v Zelené knize o politice v oblasti finan¢nich sluzeb
(2005-2010)*° na v&domi diskusi o tzv. ,,26. rezimu”, ktery nechava 25 soubori pravidel beze
zmény. Komise reaguje na vyzvu k dalsimu prozkoumani tohoto 26. rezimu zadanim studie
proveditelnosti, napf. v oblasti jednoduchého (zivotniho) pojisténi a spoficich produkti.
Komise rovnéz navrhuje vytvofit v ramci fora skupiny pro ur¢ité maloobchodni produkty,
jejichz ¢leny budou odbornici zastupujici z4jmy primyslu a spotiebitelll, a jejichz tkolem
bude urcit jakékoli ptekazky a provétit mozna feSeni. Tato ¢innost bude podporena rozsahlym
vyzkumem. Komise dale, ve své Zelené knize o hypote¢nim uvéru v EU’!, vita nazory
tykajici se vyhod standardizace hypotecnich smluv, napft. prosttednictvim 26. rezimu, a uvadi,
ze tento rezim by mohl byt zaveden pravnim nastrojem, ktery by platil vedle vnitrostatnich

30 KOM(2005) 177 v kone¢ném znéni.
3 KOM(2005) 327 v kone¢ném znéni.
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pravnich pfedpist, aniz by je vSak nahrazoval, a smluvni strany by jej mohly vyuzit jako
jednu z moznosti.

12
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Annex: CFR-net members; overview

Country Business Legal professions Consumers’ | Total
org.
Industry | Trade Services | Financial | General Lawyers | Judges Notaries | Arbitrators | Public
Services registrars
Austria 2 1 3
Belgium 2 1 3
Cyprus
Czech 1 1 2
Republic
Denmark 1 1
Estonia
Finland 1 1 2
France 1 3 1 2 1 8
Germany 11 1 6 5 10 2 35
Greece
Hungary
Ireland 1 1
Italy 1 1 4 2 1 1 10
Latvia 1 1
Lithuania 1 1
Luxemburg 1 1 1 3
Malta 1 1 2
Netherlands 2 1 1 4
Poland 1 1 2
Portugal 1 2 3
13
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Country Business Legal professions Consumers’ | Total
org.
Industry | Trade Services | Financial | General Lawyers | Judges Notaries | Arbitrators | Public
Services registrars
Slovakia
Slovenia 1 1 2
Spain 4 2 1 7
Sweden 2 2 4
UK 2 1 2 4 12 2 1 1 25
EU org. 8% 5% 1 14 2 4% 13% 4 51
Non-EU 4 4

32

33 1 Spain, 1 France (FEDSA).

34
35

CS

1 France, 1 Italy, 1 Slovenia, 1 UK (CCBE).
1 Austria, 1 Belgium, 4 France, 1 Hungary, 3 Germany, 1 Netherlands, 1 Italy, 1 Spain (CNUE).

1 Belgium, 1 Spain, 1 Germany,1 Norway, 2 Italy (UNICE).
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